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RQ 75 - Reclamação de Produto e Sistema de Gestão da Qualidade 

Certificados

Ação do Fabricante (Inserir como objeto)

Aberta por:6.

Dados do Reclamante

Telefones:

Documentos pertinentes (inserir como objeto quando enviado por meio eletrônico)

Descrição da Reclamação

Lote de Fabricação: Tipo/Referência:
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Produto:
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Meio de Comunicação:

Parecer:

X
XXXXXXXX

Gerente de Certificação

Produto Sistema

E-mail Telefone Site Visita ao CCB Outros:

Consumidor Final INMETRO Nº: PROCON Outros:

E-mail Telefone Site Outros:

Procedente

Improcedente

Sim Como:

Não


